OGOLNE WARUNKI HANDLOWE

dot. korzystania z narzedzia/aplikacji 3D Book oraz zwigzanych z nim ustugami

1. Postanowienia wstepne

1.1.

1.2.

Niniejsze Ogolne warunki handlowe (zwane dalej ,warunki“) regulujg stosunki
pomiedzy spétkg handlowg Christian-Element spol. s r.o., z siedzibg Praha 6, Nad
Panenskou 164/4, kod pocztowy 160 00, REGON: 271 47 291 (zwang dalej
,Christian-Element®) a osobami fizycznymi i prawnymi w zwigzku ze swiadczeniem
ustug zwigzanych z uzywaniem narzedzia/aplikacji 3D Book (zwanej dalej ,3D Book®).

Christian-Element wydaje niniejsze warunki zgodnie z postanowieniami § 273 ustawy
nr 513/1991 Sb., Kodeksu handlowego, w brzmieniu pdzniejszych przepisow
(zwanego dalej ,Kodeks handlowy“). Warunki te stajg sie cze$cig kazdej umowy
pomiedzy Christian-Element a osobg fizyczng lub prawng oraz stanowig czes¢ jej
tresci, jezeli umowa nie specyfikuje tego inaczej.

2. Okreslenie pojeé

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

3D Book“ jest narzedziem/aplikacja, tzw. wirtualng ksigzkg wykorzystujaca
technologie 3D i stuzgca szczegdlnie do wirtualnej prezentacji i promocji informaciji w
internecie.

.Klient* jest osobg fizyczng lub prawng, kitdra jest zainteresowana zawarciem lub
zawarta z Christian-Element umowe abonamentowg w celu uzywania 3D Book.

.Jmowa abonamentowa“ (zwana dalej ,umowa“) jest umowg nienazwang w
znaczeniu § 269 art. 2 Kodeksu handlowego, zawartg pomiedzy Christian-Element a
klientem w celu uzywania 3D Book.

~Javascript“ jest technologig, za posrednictwem ktorej informacje i dane klienta bedg
udostepniane szerokiej publicznosci i osobom trzecim. Javascript umozliwia
wyswietlenie danych i informacji opracowanych w aplikacji 3D Book na stronach
internetowych klienta.

.interfejs administracyjny“ jest aplikacjg internetowg umozliwiajgca klientowi regulacje
3D Booku za posrednictwem dostepu do stron internetowych http://www.3DBook.cz.
Interfejs administracyjny zawiera jednoczesnie dane identyfikacyjne klienta, ktore
klient moze kiedykolwiek zmienic.

3. Licencja 3D Book

3.1

3.2.

Christian-Element jest wytacznym witascicielem 3D Book wraz ze wszystkimi jego
elementami, kodu zrodtowego 3D Book, jak réwniez znaku ochronnego 3D Book,
domeny http://www.3DBook.cz, tresci strony internetowej http://www.3DBook.cz a
takze wszystkich praw z nimi zwigzanych.

Klient w momencie zawarcia umowy nie staje sie wtascicielem 3D Book ani zadnego
jego elementu, kodu zroédtowego, ani nie nabywa praw z nimi zwigzanych. Klient na
podstawie zawartej przez niego umowy, uzyskuje na okreslony czas licencje do
uzywania 3D Book oraz prawo do korzystania z ustug Chtistian-Element zgodnie
Z niniejszymi warunkami.
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3.3.

3.4.

Christian-Element udziela klientowi, na podstawie zawartej umowy, wytacznej licencji
do korzystania z 3D Book (zwana dalej ,licencja 3D Book®), jedynie w celu prezentacji
zapisanych przez klienta informaciji i danych.

Licencja 3D Book nie jest terytorialna i jest czasowo ograniczona do czasu trwania
umowy. Licencjia 3D Book jest udzielana wraz z ograniczeniem sposobu
wykorzystania, a to jedynie w celu prezentacji zapisanych przez klienta informaciji i
danych. Klient nie ma prawa oferowaé licencji 3D Book osobie trzeciej lub ja
przekazywaé osobie trzeciej.

4. Umowa abonamentowa

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Klient zawiera z Christian-Element umowe abonamentowg za posrednictwem strony
internetowej http://www.3DBook.cz. Klient wypetni formularz zamowienia (zwany dalej
,Zamowienie“), ktére w momencie doreczenia przez Christian-Element jest uwazane
za propozycje zawarcia umowy. Warunkiem koniecznym do odestania zamdwienia
jest wyrazenie zgody na niniejsze warunki.

Christian-Element niezwlocznie potwierdzi otrzymane od klienta zaméwienie i na jego
podstawie wystawi klientowi fakture pro forma w celu zaptaty ceny licencji i ustug.
Potwierdzenie zamowienia (mailem lub na przyktad postaniem linku, gdzie mozna
Sciagna¢ fakture proforma) jest rozumiane jako akceptacja propozycji zawarcia
umowy. Potem zamodwienie staje sie dla klienta zobowigzujgce i nieodwotalne.

Christian-Element, wedlug zawartej umowy, ma prawo i obowigzek jg realizowaé
dopiero od momentu wptyniecia ptatnosci na konto Christian-Element, wedtug faktury
pro forma. Od tego momentu klient ma prawo uzywa¢ 3D Book na ustalony okres
czasu. W tym celu klient otrzyma od Christian-Element, w mozliwie najkrétszym
czasie od momentu wptyniecia ptatnosci, na przedstawiony przez niego kontaktowy
adres email dane dostepu do interfejsu administracyjnego 3D Book.

Christian-Element po wptynieciu ptatnosci wystawi klientowi fakture za otrzymang
ptatnosé, kitdrg posle na kontaktowy adres email klienta z uwierzytelnionym podpisem
elektronicznym. W ten sposéb wystawiona faktura jest dokumentem ksiegowym.

Cena za uzywanie ustug i udzielenie licencji do korzystania z 3D Book jest
przedstawiona na stronach internetowych http://www.3DBook.cz. Poprzez postanie
zamowienia klient potwierdza swojg zgode na wysokos¢ ceny.

5. Gwarancje 3D Book

5.1.

5.2.

5.3.

Klient na podstawie zawartej umowy ma zapewniony, na ustalony okres czasu,
nieograniczony dostep do ustug 3D Book. Christian-Element o$wiadcza, ze przez
ustalony okres czasu zapewnia rowniez niczym niezaktécone uzytkowanie 3D Book
przez klienta, z wyjatkiem interwencji vis maior (wyzszej mocy).

Jezeli w okresie trwania umowy Christian-Element opracuje update (doskonalszg
wersje) ustugi 3D Book, zaoferuje klientowi bezptatne jej uzyskanie a nastepnie
wykorzystanie takiego update.

Christian-Element oswiadcza, ze jakiekolwiek dane i informacje, ktére uzyska od
klienta w zwigzku z uzywaniem 3D Book oraz $wiadczeniem ustug, sg uwazane jako
Lpoufne® w rozumieniu § 271 Ustawy nr 513/1991 Sb., Kodeksu handlowego, w
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brzmieniu pézniejszych przepisdéw oraz sg elementem tajemnicy handlowej klienta w
rozumieniu § 17 Kodeksu handlowego.

W zwigzku z tym, nie uznaje sie za osoby trzecie partneréw umownych i
poddostawcéw firmy Christian-Element, ktérzy sg wobec Christian-Element
zobowigzani do zachowania dyskreciji.

5.4. Christian-Element gwarantuje funkcjonalnos¢ 3D Book w przypadku korzystania z
niego zgodnie z warunkami opisanymi w Instrukcji obstugi 3D Book, ktére sag
upublicznione i opisane w interfejsie administracyjnym 3D Book.

6. Dane i informacje zapisane przez klienta

6.1. Klient ma prawo zapisywa¢ dane i informacje w celu wytworzenia prezentacji w 3D
Book. Wszystkie dane i informacje zapisane przez klienta zostang ulozone na
serwerach Christian-Element, ewentualnie na serwerach partneréw umownych i
poddostawcéw firmy Christian-Element.

6.2. Christian-Element nie odpowiada za szkody powstate w wyniku niedotrzymania
zobowigzan ptynacych z praw autorskich i innych praw niematerialnych poprzez zapis
danych przez klienta lub poprzez upublicznienie tych danych na stronie internetowej
klienta. Klient w catosci odpowiada za powage i legalnos¢ zapisanych przez niego
danych w czasie uzywania 3D Book.

6.3. Klient ma prawo za posrednictwem dostarczanego javascriptu publikowa¢ utworzong
przez siebie prezentacje na wiasnej stronie internetowej.

6.4. W przypadku zakonczenia umowy pomiedzy Christian-Element i klientem, Christian-
Element gwarantuje usuniecie ze swoich serwerow wszystkich danych zapisanych
przez klienta, oprocz przypadku, kiedy uczyni to sam klient jeszcze przed
zakonczeniem umowy.

7. Wsparcie techniczne

Christian-Element na zadanie klienta zaoferuje klientowi ustugi programistyczne w zwigzku z
zapisaniem opracowanej przez niego prezentacji na strony internetowe klienta. Klient
posiada, na podstawie zawartej przez niego umowy, prawo do skorzystania z 5 godzin ustug
programistycznych $wiadczonych przez Christian-Element za darmo. Niniejsze ustugi moze

zamowic¢ piszac na adres mailowy podpora@3DBook.cz.

8. Ochrona danych osobowych

W czasie wypetniania zamdwienia klient udostepnia Christian-Element informacje, ktére
posiadajg charakter danych osobowych wedtug Ustawy nr 101/2000 Sb., o ochronie danych
osobowych, w brzmieniu pézniejszych przepiséw. Poprzez udostepnienie tych informacji
klient wyraza zgode na ich opracowanie wedtug Ustawy nr 101/2000 Sb., o ochronie danych
osobowych. Christian-Element jest w rozumieniu Ustawy nr 101/2000 Sb., o ochronie danych
osobowych, rejestrowanym administratorem danych osobowych. Na wniosek klienta,
Christian-Element ma obowigzek udostepni¢ informacje o tym, jaki rodzaj danych osobowych
o nim przechowuje. Klient poprzez wypetnienie zamowienia wyraza zgode na posytanie
informacji o nowosciach, ustugach i produktach Christian-Element. Klient moze kiedykolwiek
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bezptatnie odwotaé swojg zgode na wykorzystanie danych osobowych oraz na posytanie
informaciji.

9. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Christian-Element nie odpowiada wobec klienta za jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z
uzywaniem 3D Book (wlacznie ze stratg zysku, przerwaniem dziatalnoéci handlowej, stratg
informacji handlowych lub innej straty finansowej) w sprzecznosci z niniejszymi warunkami i
Instrukcjg uzytkowania 3D Book. Odpowiedzialnos¢ Christian-Element jest ograniczona
maksymalnie do wysokosci ceny licenciji i ustug zaptaconej przez klienta zgodnie z umowa.

10. Postanowienia koncowe

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Wszystkie oswiadczenia czy inne dziatania uczynione przez klienta w ramach zawartej
umowy z Christian-Element muszg by¢ postane do firmy Christian-Element w formie
wiadomosci mailowej lub w formie pisemnej na adres siedziby spétki. Dla Christian-
Element w celu komunikacji z klientem jest decydujacy adres mailowy oraz adres
siedziby/miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/lzamieszkania napisany w
czasie wypetniania zamdéwienia. Dla klienta w celu komunikacji z Christian-Element jest
obowigzujacy adres mailowy podpora@3DBook.cz a nastepnie adres siedziby
przedstawiony w Krajowym Rejestrze Sgdowym. Christian-Element zastrzega sobie
prawo zmiany adresu mailowego i adresu siedziby. O zmianie adresu mailowego i
adresu siedziby klient zostanie niezwtocznie poinformowany.

Stosunki prawne, ktére dotyczg uzywania 3D Book oraz uméw zawieranych pomiedzy
Christian-Element i klientem sg regulowane przepisami prawnymi Republiki Czeskiej i
jezeli w warunkach nie postanowiono inaczej, obowigzujg odpowiednie postanowienia
Kodeksu handlowego.

Ewentualne spory, ktére dotyczg uzywania 3D Book oraz uméw zawieranych pomiedzy
Christian-Element i klientem rozstrzygajg czeskie sady. Sadem kompetentnym
do rozpatrzenia i rozstrzygniecia sporu jest powszechny sad spotki Christian-Element.

Christian-Element zastrzega sobie prawo do zmiany Ilub poprawy niniejszych
warunkow w przyszitoéci. Klient ma obowigzek zapoznania sie z nimi w ich aktualnym
brzmieniu w czasie wypetniania zamowienia. Klient moze sobie kiedykolwiek $ciagna¢
aktualne brzmienie warunkéw ze strony http://www.3DBook.cz. W przypadku braku
zgody klienta na nowg wersje warunkow, klient ma prawo odstgpi¢ od umowy od
pierwszego dnia nastepnego miesigca kalendarzowego. Jezeli tego nie uczyni to
domniema sie, ze wyraza zgode na zmienione warunki, ktéra to zmiana zostata mu
wczesniej oznajmiona.

Niniejsze warunki wchodzg w zycie w dniu ich upublicznienia na stronach
internetowych http://www.3DBook.cz.

Praga, dnia .........

Christian-Element spol. s r.o.
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