
VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY
na používanie nástroja/aplikácie 3D Book a súvisiacich služieb 

1. Úvodné ustanovenia

1.1 Tieto všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „podmienky“) upravujú vzťahy medzi 
obchodnou spoločnosťou Christian-Element,  spol.  s r.  o.,  so sídlom Praha 6,  Nad 
Panenskou 164/4, PSČ 160 00, IČO: 271 47 291 (ďalej len „Christian-Element“) a 
fyzickými  a  právnickými  osobami  v súvislosti  s poskytovaním  služieb  spojených 
s používaním nástroja/aplikácie 3D Book (ďalej len „3D Book“).

1.2 Christian-Element vydáva tieto podmienky v súlade s ustanovením § 273 zákona č. 
513/1991 Zb., obchodný zákonník, v znení neskorších predpisov (ďalej len „obchodný 
zákonník“).  Podmienky  sa  stávajú  súčasťou  každého  zmluvného  vzťahu  medzi 
Christian-Element a fyzickou alebo právnickou osobou a určujú časť jeho obsahu, ak 
nestanoví zmluva inak.

 
2. Vymedzenie pojmov

2.1 „3D  Book“  je  nástroj/aplikácia,  tzv.  virtuálna  kniha  využívajúca  3D  technológie, 
slúžiaca najmä na virtuálnu prezentáciu a propagáciu informácií na internete.  

2.2 „Zákazník“ je fyzická alebo právnická osoba, ktorá má záujem uzavrieť alebo uzavrela 
s Christian-Element predplatiteľskú zmluvu na používanie 3D Book.

2.3 „Predplatiteľská zmluva“ (ďalej tiež „zmluva“) je nepomenovanou zmluvou v zmysle 
§  269  ods.  2  obchodného  zákonníka,  uzavretou  medzi  Christian-Element  a 
zákazníkom s cieľom používania 3D Book. 

2.4 „Javascript“ je technológia, prostredníctvom ktorej budú informácie a dáta zákazníka 
oznamované  verejnosti  a  tretím  osobám.  Javascript  umožňuje  zobrazenie  dát  a 
informácií spracovaných v aplikácii 3D Book na webových stránkach zákazníka. 

2.5 „Administračné rozhranie“ je webová aplikácia umožňujúca zákazníkovi ovládať 3D 
Book  prostredníctvom prístupu  na  webových  stránkach  http://www.3DBook.cz. 
Administračné rozhranie zároveň obsahuje identifikačné údaje zákazníka, ktoré môže 
zákazník kedykoľvek zmeniť.

3. Licencia 3D Book

3.1 Christian-Element  je  výlučným  vlastníkom  3D  Book  so všetkými  jej  súčasťami, 
zdrojového  kódu  3D  Book,  ako  aj  ochrannej  známky  3D  Book,  domény 
http://www.3DBook.cz,  obsahu  webovej  stránky  http://www.3DBook.cz a  ďalej 
všetkých práv s nimi súvisiacich.

3.2 Zákazník sa okamihom uzavretia zmluvy nestáva vlastníkom 3D Book ani žiadnej jej 
súčasti,  zdrojového  kódu,  ani  nenadobúda  s nimi  súvisiace  práva.  Zákazník  na 
základe ním uzavretej zmluvy získava na dohodnutý čas licenciu na používanie 3D 
Book a právo na služby Chtistian-Element v súlade s týmito podmienkami.
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3.3 Christian-Element  poskytuje  na  základe  uzavretej  zmluvy  zákazníkovi  výhradnú 
licenciu na použitie 3D Book (ďalej len „licencia 3D Book“), a to výhradne na účely 
prezentácie ním vložených informácií a dát.

3.4 Licencia 3D Book nie je teritoriálna a je časovo obmedzená na čas trvania zmluvy. 
Licencia  3D  Book  sa  poskytuje  s  obmedzením  spôsobu  použitia  diela  iba 
na vytváranie prezentácie zákazníkom ním vložených informácií a dát. Zákazník nie 
je oprávnený poskytnúť licenciu 3D Book tretej osobe alebo postúpiť tretej osobe.

4. Predplatiteľská zmluva

4.1 Zákazník  uzatvára  s Christian-Element  predplatiteľskú  zmluvu  prostredníctvom 
webovej stránky http://www.3DBook.cz. Zákazník vyplní objednávkový formulár (ďalej 
len „objednávka“), ktorý je okamihom jeho doručenia Christian-Element považovaný 
za návrh na uzavretie zmluvy. Nevyhnutnou podmienkou na odoslanie objednávky je 
odsúhlasenie týchto podmienok.

4.2 Christian-Element doručenú objednávku zákazníkovi obratom potvrdí a na jej základe 
vystaví zákazníkovi proforma faktúru na úhradu ceny licencie a služieb. Potvrdenie 
objednávky  (e-mailom  alebo  napr.  aj  zaslaním  odkazu  na  miesto  na  stiahnutie 
proforma faktúry) je považované za akceptáciu návrhu na uzavretie zmluvy. Potom sa 
objednávka stáva pre zákazníka záväznou a neodvolateľnou.

4.3 Christian-Element  je  podľa  uzavretej  zmluvy  oprávnená  a  povinná  plniť  až  od 
okamihu pripísania platby podľa proforma faktúry na účet Christian-Element. Od tohto 
okamihu je zákazník oprávnený užívať 3D Book na dohodnutý čas. S týmto cieľom 
dostane zákazník od Christian-Element  bez zbytočného odkladu po pripísaní platby 
na ním uvedenú kontaktnú e-mailovú adresu prístupové údaje do administračného 
rozhrania 3D Book.

4.4 Christian-Element  po pripísaní  platby vystaví  zákazníkovi  faktúru na prijatú platbu, 
ktorú  zašle  na  kontaktnú  e-mailovú  adresu  zákazníka  s overeným  elektronickým 
podpisom. Takto vystavená faktúra je účtovným dokladom.

4.5 Cena za používanie služieb a poskytnutie licencie na použitie 3D Book je uvedená na 
webových stránkach http://www.3DBook.cz. Zákazník potvrdzuje svoj súhlas s cenou 
odoslaním objednávky. 

5. Garancia 3D Book

5.1 Zákazník má na základe uzavretej zmluvy zaistený na dohodnutý čas neobmedzený 
prístup k službám 3D Book. Christian-Element vyhlasuje, že na dohodnutý čas zaistí 
a garantuje nerušené užívanie 3D Book zákazníkom, s výnimkou zásahov vis maior 
(vyššej moci).

5.2 Pokiaľ v čase trvania zmluvy Christian-Element vyvinie update (vývojové zlepšenie) 
služby  3D  Book,  ponúkne  zákazníkovi  bezplatné  získanie  a  následné  využívanie 
takéhoto update. 

5.3 Christian-Element vyhlasuje, že všetky dáta a informácie, ktoré dostane v súvislosti 
s používaním 3D Book  a  poskytovaním  služieb  od  zákazníka,  sú  považované  za 
„dôverné“  v  zmysle  §  271  zákona  č.  513/1991  Zb.,  obchodný  zákonník,  v  znení 
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neskorších predpisov a tvoria súčasť obchodného tajomstva zákazníka v zmysle § 17 
obchodného zákonníka. 

Za tretiu  osobu sa v tejto súvislosti  nepovažujú  zmluvní  partneri  a  subdodávatelia 
Christian-Element, ktorí sú voči Christian-Element viazaní mlčanlivosťou. 

5.4 Christian-Element garantuje funkčnosť 3D Book v prípade jeho použitia za podmienok 
opísaných  v Návode  na  používanie  3D  Book  zverejnenom  a  opísanom 
v administračnom rozhraní 3D Book. 

6. Dáta a informácie vložené zákazníkom

6.1 Zákazník  je  oprávnený vkladať  dáta  a informácie  s  cieľom vytvorenia  prezentácie 
v 3D Book. Všetky zákazníkom vložené dáta a informácie budú uložené na serveroch 
Christian-Element,  popr.  na  serveroch  zmluvných  partnerov  a subdodávateľov 
Christian-Element.

6.2 Christian-Element  nezodpovedá  za  škodu  spôsobenú  porušením  povinností 
z autorských  práv  a  iných  nehmotných  práv  vložením  dát  zákazníkom  alebo  ich 
zverejnením na webovej stránke zákazníka. Zákazník celkom zodpovedá za povahu 
a legálnosť ním vkladaných dát pri používaní 3D Book.

6.3 Zákazník je oprávnený prostredníctvom dodaného javascriptu zobraziť ním vytvorenú 
prezentáciu na vlastné webové stránky.

6.4 V prípade  ukončenia  zmluvného  vzťahu  medzi  Christian-Element  a  zákazníkom, 
Christian-Element  garantuje  odstránenie  všetkých  zákazníkom  vložených  dát 
zo svojich serverov, ibaže tak zákazník urobí sám pred skončením zmluvy.

7. Technická podpora

Christian-Element na základe požiadavky zákazníka poskytne zákazníkovi programátorské 
služby  v súvislosti  s vložením  ním vytvorenej  prezentácie  na  webové  stránky  zákazníka. 
Zákazník má na základe ním uzavretej zmluvy nárok na 5 hodín programátorských služieb 
Christian-Element  zdarma.  Tieto  služby  si  môže  objednať  na  e-mailovej  adrese 
podpora@3DBook.cz. 

8. Ochrana osobných údajov

Pri vyplnení objednávky zákazník poskytuje Christian-Element informácie, ktoré majú povahu 
osobných  údajov  podľa  zákona  č.  101/2000  Zb.,  o  ochrane  osobných  údajov,  v  znení 
neskorších  predpisov.  Poskytnutím  týchto  informácií  vyslovuje  zákazník  súhlas  s ich 
spracovaním podľa zákona č. 101/2000 Zb., o ochrane osobných údajov. Christian-Element 
je  v  súlade  s ustanoveniami  zákona  č.  101/2000  Zb.,  o  ochrane  osobných  údajov 
registrovaným  správcom  osobných  údajov.  V prípade  žiadosti  zákazníka  je  Christian-
Element  povinný  poskytnúť  mu  informácie  o  tom,  aký  druh  osobných  údajov  o  ňom 
zhromažďuje. Zákazník vyplnením objednávky súhlasí so zasielaním informácií o novinkách, 
službách  a  produktoch Christian-Element.  Svoj  súhlas  s  použitím osobných  údajov  a  so 
zasielaním informácií môže zákazník kedykoľvek zdarma odvolať.

9. Obmedzenie zodpovednosti
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Christian-Element  nezodpovedá  zákazníkovi  za  akékoľvek  škody  vzniknuté  v súvislosti 
s používaním  3D  Book  (vrátane  ušlého  zisku,  prerušenia  obchodu,  straty  obchodných 
informácií  alebo  inej  finančnej  straty)  v  rozpore  s týmito  podmienkami  a  Návodom 
na užívanie 3D Book. Zodpovednosť Christian-Element je obmedzená maximálne do výšky 
ceny licencie a služieb uhradenej zákazníkom podľa zmluvy.

10. Záverečné ustanovenia

10.1 Všetky  oznámenia  či  iné  úkony  vykonané  zákazníkom  v rámci  uzavretej  zmluvy 
s Christian-Element musia byť Christian-Element zaslané vo forme e-mailovej správy 
alebo  v písomnej  forme  na  adresu  sídla  spoločnosti.  Pre  Christian-Element  je 
pri komunikácii  so zákazníkom rozhodujúca e-mailová adresa a adresa sídla/miesta 
podnikania/bydliska  uvedená  pri  vyplnení  objednávky.  Pre  zákazníka  je 
pre komunikáciu s Christian-Element záväzná e-mailová adresa podpora@3DBook.cz 
a ďalej  adresa sídla uvedená v obchodnom registri.  Christian-Element si vyhradzuje 
právo zmeny e-mailovej adresy a adresy sídla. O zmene e-mailovej adresy a adresy 
sídla bude zákazník okamžite informovaný.

10.2 Právne  vzťahy,  ktoré  sa  týkajú  používania  3D  Book  a  zmlúv  uzatváraných  medzi 
Christian-Element a zákazníkom, sa riadia právnym poriadkom Českej republiky, a ak 
nie  je  v  podmienkach  uvedené  inak,  platia  príslušné  ustanovenia  obchodného 
zákonníka.

10.3 Prípadné  spory,  ktoré  sa  týkajú  používania  3D Book  a  zmlúv  uzatváraných  medzi 
Christian-Element  a zákazníkom,  rozhodujú  české  súdy.  Súdom  príslušným  na 
prerokovanie a rozhodnutie sporu je všeobecný súd Christian-Element.

10.4 Christian-Element  si  vyhradzuje  tieto  podmienky  v budúcnosti  upraviť  či  zmeniť. 
Zákazník  je  povinný  sa  s nimi  pri  vyplnení  objednávky  oboznámiť  v ich  aktuálnom 
znení.  Aktuálne platné znenie podmienok si  môže zákazník kedykoľvek prevziať na 
adrese  http://www.3DBook.cz.  V prípade  nesúhlasu  zákazníka  s novým  znením 
podmienok je  zákazník  oprávnený od zmluvy odstúpiť  s účinnosťou  od prvého dňa 
nasledujúceho  kalendárneho  mesiaca.  Pokiaľ  tak  neurobí,  predpokladá  sa,  že 
s upravenými podmienkami, ktoré mu boli oznámené, súhlasí. 

10.5. Tieto podmienky nadobúdajú účinnosť dňom ich zverejnenia na webových stránkach 
http://www.3DBook.cz.

V Prahe dňa ………

Christian-Element, spol. s r. o.
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